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Acceso a la Aplicación Web Autorización Excepcional 

El establecimiento farmacéutico que no cuente con la contraseña para acceder a la aplicación, 

deberá de dar click en el enlace aquí.  

 

 

El enlace mostrará la ventana de “VERIFICACIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO DEL 

ESTABLECIMIENTO”.  Este proceso mostrará al usuario parte del correo electrónico consignado 

en el momento de la inscripción del establecimiento. Para ello, es necesario ingresar el número 

de inscripción del establecimiento y dar click en el botón Ver correo.  
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Si el correo electrónico corresponde al establecimiento, deberá marcar el check. 

 

 

 

 

Al marcar el check, mostrará el botón de Estoy de acuerdo, Notificar al correo electrónico.  

 

La aplicación generará la contraseña de manera aleatoria y será enviada al correo del 

establecimiento. 
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El correo electrónico enviado al establecimiento mostrará el siguiente asunto y cuerpo de 

mensaje. 

 

La contraseña permitirá al establecimiento ingresar a la aplicación web Autorización 

Excepcional. 
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Al ingresar, la aplicación muestra el mensaje con las consideraciones de declaración jurada. 

 

Por seguridad deberá de realizar el cambio de contraseña dando click en el ícono. Mostrará la 

ventana de cambio de contraseña. 
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Deberá de ingresar la contraseña actual y dar click en el botón validar. 

 

 

 

Al dar click en el botón validar, se habilitará los campos para ingresar la nueva contraseña y la 

confirmación de la nueva contraseña. Luego dar click en grabar. 
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La aplicación muestra los datos generales del establecimiento farmacéutico y de los 

representantes legales registrados. Deberá seleccionar el representante legal que realizará la 

notificación de lotes y distribuciones del producto. 
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Luego de dar click en el botón [Seleccionar], la aplicación considerará que el representante 

legal seleccionado es quien está notificando el registro de lotes y visualizará la ventana para el 

Registro de Información de Contacto en ADUANAS. Luego de dar click en el botón [Grabar], se 

habilitará la sección de LISTADO DE AUTORIZACIONES EXCEPCIONALES. 
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La sección de LISTADO DE AUTORIZACIONES EXCEPCIONALES muestra las autorizaciones 

excepcionales registradas en DIGEMID que aprobadas. Para visualizar el detalle de la 

autorización excepcional y los productos respectivos, debe dar click en el ícono. 

 

 

La ventana muestra el detalle de la autorización excepcional con la pestaña de [DATOS 

GENERALES] activada inicialmente.  
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La pestaña [PRODUCTOS], muestra el detalle de los productos relacionados a la autorización 

excepcional elegida.  

 

Para visualizar el Listado de Lotes o registrar nuevos lotes y asociar al producto, deberá de dar 

click en el botón. 

 

 

Luego de dar click al botón [Ver Lotes], la aplicación mostrará la ventana del listado de Lotes 

Registrados y asociados al producto. Para registrar un nuevo Lote, deberá dar click en [+]. 
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La aplicación mostrará la ventana Lote para realizar el registro de información relacionado al 

Lote. 

 

Al registrar los datos, la aplicación advertirá que si da click en la opción [Si] no podrá modificar 

los datos registrados. 

 

La aplicación realiza la validación de los datos obligatorios y no podrá grabar hasta que realice 

el ingreso correctamente. 
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Luego de registrar los datos obligatorios, la aplicación mostrará la ventana de confirmación y 

mostrará el nuevo registro en el Listado de Lotes. 

 

 

 

Para visualizar o agregar distribución del Lote registrado, deberá seleccionar el registro ingresar 

y dar click en el botón. 
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Al dar click en [Ver Distribución], la aplicación mostrará el Listado de Distribuciones registradas 

para la Autorización Excepcional, Producto y Lote seleccionado. Para agregar una distribución 

deberá dar click en el ícono [+]. 

 

 

 

 

Luego de dar click en el ícono [+] la aplicación mostrará la ventana Distribución el cual validará 

los datos ingresados. 
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Si la distribución es un establecimiento farmacéutico formal, como TIPO deberá seleccionar la 

opción ESTABLECIMIENTO FARMACÉUTICO. De lo contrario deberá seleccionar como TIPO -> 

OTROS e ingresar la información solicitada. 

 

La aplicación habilitará el botón de búsqueda de establecimiento farmacéutico. 

 

 

Al dar click en el botón de búsqueda de establecimiento farmacéutico la aplicación mostrará la 

ventana para ingresar el valor a buscar y seleccionar uno de los 4 criterios de búsqueda. 
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Luego de ingresar el valor a buscar, elegir el criterio de búsqueda y dar click en el botón 

[Buscar], la aplicación mostrará las coincidencias encontradas. Deberá identificar el 

establecimiento y dar click al registro. 

 

Al dar click en el registro, la aplicación autocompletará la información del establecimiento 

elegido. Deberá ingresar los datos del Nro. De Guía de Remisión, Cantidad Distribuida y Fecha 

de Distribución.  

 

Al registrar la Cantidad Distribuida, se debe considerar que la cantidad a ingresar en suma con 

las distribuciones ya registradas, no debe ser mayor a lo registrado en el Lote. 
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Luego de superar las validaciones y dar click en el botón [Grabar], la aplicación muestra el 

mensaje de confirmación seguido de mostrar lo registrado en el Listado de Distribuciones. 

 

 

Para eliminar una distribución registrada, debe dar click en el botón [Eliminar Distribución]. 

 

 

 


